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Правила обработки и защиты персональной информации 
 
Настоящие Правила обработки и защиты персональной информации (далее — «Правила») 
Пользователей ООО «Русико», ИНН 6311155488, регистрационный номер 63-23-020049 (далее 
— «Оператор») определяют цели, порядок и условия обработки персональных данных, а также 
объем и категории обрабатываемых данных, а также меры по обеспечению их безопасности в 
процессе обработки. 
Настоящие Правила разработаны в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и применяются к обработке всей информации 
Пользователя, которую Оператор  может получить о Пользователе во время использования им 
сайта https://русико.рф во время оказания ему услуг Оператором, а также во время подготовки, 
заключения и исполнения гражданско-правового договора.  
 
1. Термины, используемые в Правилах: 
1.1.1. «Оператор» — ООО «Русико», осуществляющий обработку персональных данных. 
1.1.2. «Персональные данные» — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).  
1.1.3. «Обработка персональных данных» — любые действия (операции) или совокупность 
действий (операций), осуществляемые с использованием средств автоматизации или без 
таковых, в отношении персональных данных включая: 

✓ Сбор 
✓ Запись 
✓ Систематизация 
✓ Накопление 
✓ Хранение 
✓ Уточнение (обновление, изменение) 
✓ Извлечение использование 
✓ Передача (предоставление, доступ)  
✓ Обезличивание 
✓ Блокирование 
✓ Удаление  
✓ Уничтожение  

1.1.4. «Конфиденциальность персональных данных» — обязательное для соблюдения 
Оператором или иным лицом, получившим доступ к персональным данным, требование не 
допускать их распространения без согласия субъекта персональных данных или наличия иного 
законного основания.  
1.1.5. «Пользователь» — физическое лицо, получающее доступ к сайту, использующее его 
услуги или просматривающее его содержимое; физическое лицо, получающее услуги 
Оператора; физическое лицо – контрагент Оператора, представитель контрагента, клиент, 
выгодоприобретатель. 
1.1.6. «Cookie» — небольшой фрагмент данных, отправляемый веб-сервером и хранящийся на 
устройстве пользователя, который веб-клиент или браузер пересылает обратно на сервер при 
каждом запросе страницы соответствующего сайта.  
1.1.7. «IP-адрес» — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по 
протоколу IP. 
1.1.8. «Сайт» - сайт Оператора, размещенный по веб-адресу https://русико.рф 
 
2. Общие положения 
2.1. Использование Пользователем сайта, а также получение услуг Оператора, заключение и 
исполнение гражданско-правового договора Пользователем (принятие исполнения договора 
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Пользователем как выгодоприобретателем) означает его согласие с настоящими Правилами и 
условиями обработки персональных данных, изложенными в данном документе.  
2.2. В случае несогласия Пользователя с условиями Правил он обязуется прекратить 
использование сайта Оператора либо иным образом прекратить передачу персональных 
данных.   
2.3. Оператор не контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые 
Пользователь может перейти по гиперссылкам, размещенным на сайте.  
2.4. Оператор не осуществляет проверку предоставленных Пользователем персональных 
данных и не может судить о их достоверности, а также о наличии у Пользователя достаточной 
дееспособности для предоставления таких данных. 
 
3. Перечень обрабатываемых данных. 
3.1. Оператор может обрабатывать следующие данные пользователя: 

✓ Имя и фамилия 
✓ Контактный телефон 
✓ Дата рождения 
✓ Наличие детей 
✓ Адрес электронной почты 

Иные данные, переданные Пользователем по своему усмотрению 
3.2. Общие сведения о сборе и использовании данных: 
3.2.1. Обезличенные данные, полученные посредством файлов cookie, размещённых на 
устройстве Пользователя, могут передаваться и сохраниться на серверах сайта, а также могут 
быть доступны компаниям — владельцам сервисов веб-аналитики, таким как «Рейтинг Mail» 
(Top Mail) и «Яндекс Метрика». 
3.2.2. Информация о посещениях сайта, объёме содержимого на страницах, а также о 
предпочтениях и поведении Пользователя в сети Интернет, собираемая с использованием 
метрической системы (сервиса веб-аналитики) «Яндекс Метрика». 
3.2.3. Обезличенные статистические показатели посещений сайта, получаемые посредством 
счетчика «Mail.ru» (Top Mail). 
3.2.4. Сбор статистики о IP-адресах посетителей сайта. 
3.3. Использование сервиса «Яндекс Метрика»: 
3.3.1. Сайт использует программное обеспечение «Яндекс Метрика» (ООО «Яндекс»), что 
обеспечивает получение обезличенных данных о посещаемости сайта, объёме информации на 
страницах, а также о поведении Пользователей в сети Интернет посредством размещения 
соответствующего кода счетчика на сайте. 
3.3.2. «Яндекс Метрика» не размещает пользовательские данные в открытом доступе и не 
передает их третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим 
законодательством. 
3.3.3. «Яндекс Метрика» осуществляет сбор данных о посещениях сайта и автоматически 
передает их «Яндексу» для формирования статистической информации. Полученные данные 
могут использоваться для анализа функционирования сайта, совершенствования сервисов 
«Яндекс» и подготовки аналитических отчетов для владельцев сайтов. 
3.3.4. Пользователь сайта имеет возможность запретить сбор данных о посещениях сайта и 
запись сессий с помощью сервиса «Яндекс Метрика», в том числе посредством использования 
расширений для браузеров, например, «Блокировщик Яндекс.Метрики». 
3.3.5. Ознакомиться с политикой конфиденциальности «Яндекса» можно на сайте по адресу: 
https://yandex.ru/legal/confidential/  
3.4. Использование сервиса Mail (Top Mail): 
3.4.1. Сайт использует метрическую программу: сервис веб-аналитики счетчик Mail (Top Mail) 
для сбора статистики посещений WWW-ресурсов и организации рейтинга этих ресурсов.   
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3.4.2. Ознакомиться с политикой конфиденциальности Top Mail можно на сайте по адресу: 
https://help.mail.ru/legal/terms/top/pp/. 
3.4.3.  В любое время Пользователь может отказаться от сбора такой информации путем 
установления соответствующих настроек в своем браузере. 
3.4.4. Пользователь в любое время обладает правом отказаться от использования файлов 
cookie в своем браузере. 
3.4.5. Отключение файлов cookie может привести к невозможности доступа к определённым 
разделам сайта, требующим авторизации. 
3.4.6. Информация, собираемая сторонними сервисами, средствами связи и иными 
поставщиками услуг, обрабатывается и хранится в соответствии с их Политикой 
конфиденциальности и Пользовательским соглашением. Оператор не несет ответственности за 
действия третьих лиц, включая указанных поставщиков услуг, а также за соблюдение ими 
требований по защите персональных данных. 
 
4. Цели обработки персональных данных пользователя 
4.1. Персональные данные Пользователя, указанные в п. 3.1., Оператор может обрабатывать 
для следующих целей: 

Персональные данные Цель 

Имя, контактный телефон и иные данные, 
внесённые Пользователем в форму на сайте 
по своему усмотрению 

Для подтверждения бронирования, 
организации обслуживания, а также для 
связи с клиентом в случае необходимости 
уточнения деталей обработка заявок 
Пользователя на бронирование столов в 
ресторане 

Фамилия, имя, контактный телефон, дата 
рождения, наличие детей, адрес 
электронной почты 

Для ведения программы лояльности с целью 
начисления бонусных баллов, 
предоставления персонализированных 
предложений, скидок и акций, а также для 
идентификации пользователя при 
использовании программы и осуществления 
взаимодействия с ним по вопросам 
программы лояльности 

Имя, телефон  
Для самовывоза заказанной еды по номеру 
телефона ресторана 
 

 
4.2. Персональные данные перечисленные в пп. 3.2.1. - 3.2.4. Правил Оператор имеет право 
использовать для целей выявления и устранения технических проблем работы сайта, 
надежного функционирования сайта, в том числе восстановления данных после сбоев, а также 
для повышения качества его функционирования и содержания. 
 
5. Способы и сроки обработки персональной информации 
5.1.  Обработка персональных данных Пользователя в указанных целях осуществляется на 
протяжении времени, необходимого для достижения целей их сбора, либо в соответствии с 
требованиями законодательства, либо до момента отзыва согласия Пользователя. 
5.2.  Обработка персональных данных осуществляется любыми законными способами, 
включая автоматизированные информационные системы или без их использования. Оператор 
вправе выполнять следующие операции с персональными данными: сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, обновление, изменение, извлечение, использование, 
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передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение 
персональных данных. 
5.3. В случае утраты, разглашения или иного неправомерного раскрытия персональных данных 
Оператор обязуется уведомить Пользователя об этом в кратчайшие сроки. 
5.4. Оператор принимает все необходимые организационные и технические меры для защиты 
персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, распространения и иных неправомерных действий 
третьих лиц. 
5.5. Персональные данные Пользователя могут передаваться уполномоченным органам 
государственной власти Российской Федерации только в случаях, предусмотренных 
законодательством. 
 
6. Согласие на обработку персональных данных 
Вопросы, связанные с обработкой персональных данных, а также отзыв согласия на их 
обработку, Пользователь может направить в письменной форме на электронную почту 
rusiko.ltd@gmail.com либо направить почтой по адресу 443013 г. Самара, ул. Дачная, д.2, 
комната 86. 
В случае получения сообщения об отзыве согласия Оператор обязуется в сроки, установленные 
законом, исключить персональные данные Пользователя из базы данных и прекратить их 
обработку, за исключением случаев, предусмотренных законом.  
 
7. Обязательства Оператора по защите персональных данных 
7.1. Оператор обязуется использовать полученные персональные данные исключительно для 
целей, указанных в настоящих Правил. 
7.2. Оператор обязуется обеспечивать сохранность конфиденциальной информации и не 
разглашать её без предварительного письменного согласия Пользователя. Также запрещается 
продавать, обменивать, публиковать или иным способом раскрывать переданные 
персональные данные Пользователя, за исключением случаев, предусмотренных п. 5.5. Правил 
и иных случаях предусмотренных законом. 
 
8. Меры по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке 
При обработке персональных данных Оператор принимает все необходимые правовые, 
организационные и технические меры для их защиты от неправомерного или случайного 
доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения или иных 
неправомерных действий. В частности, обработки обеспечивается персональных данных 
граждан Российской Федерации с использованием баз данных, расположенных на территории 
Российской Федерации. 
 
9. Дополнительные условия 
9.1. Персональные данные хранятся в базах данных на территории Российской Федерации с 
использованием соответствующих систем защиты. 
9.2. Все отношения между Пользователем и Оператором в связи с обработкой персональных 
данных регулируются действующим законодательством Российской Федерации. 
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